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Kundeninformation - RTB Sensortaster 230V

Zuletzt haben wir Sie Uber vereinzelte Vorfalle informiert, bei denen Passanten beim Berihren
von Ampeltastern eine schwache elektrische Kérperdurchstrémung erlitten haben. Wir haben
diese Vorfalle eingehend untersucht und mdéchten Sie Uber die Ergebnisse informieren. Vor
diesem Hintergrund mochten wir Ihnen zudem ergadnzende Hinweise und Empfehlungen fir die
Wartung und Instandhaltung unserer Ampeltaster geben.

Die in der Anlage 1aufgefihrten Ampeltaster wurden normenkonform entwickelt, geprtft undin
Verkehr gebracht - das wurde uns von unabhangiger Stelle zuletzt nochmals bestatigt. Die
Konformitat ergibt sichinsbesondere aus der Einhaltung der Anforderungen andie Schutzart des
Gehauses nach DIN EN 60529 (IP54) sowie aus der SchutzmaBnahme Schutzklasse Il / doppelte
bzw. verstarkte Isolierung nach DIN EN 61140 und den zugehdrigen elektrotechnischen
Grundsatzen. Flr die Auslegung der Isolationsabstande sind dariber hinaus die Grundsatze der
DIN EN IEC 60664-1 maBgeblich. Fir StraBenverkehrs-Signalanlagen sind insoweit auch die
systembezogenen Anforderungen aus DIN EN 50556, DIN VDE V 0832-110 und den RiLSA zu
beachten.

Obwohl die Ampeltaster zuverlassig den genannten einschlagigen Normen und dem Stand der
Technik entsprechen, kann es unter besonderen Umstanden dazu kommen, dass im Laufe der
Nutzungsdauer Fremdkorper in das Innere des Ampeltasters eindringen. Die Ursachen hierfir
sind vielschichtig. So kann sich das Geh&use beispielsweise durch duBere Krafteinwirkungen -
etwa durch Vandalismus oder im Rahmen von Unféllen - minimal und kaum sichtbar verformen.
Infolge solcher Veranderungen kann die Schutzwirkung der Gehauseabschllsse reduziert
werden, wodurch das Eindringen von Schmutz oder Feuchtigkeit in das Gehauseinnere
beglinstigt wird. Zusatzlich ist zu berlcksichtigen, dass sich die klimatischen
Rahmenbedingungen fir im AuBenbereich betriebene Komponenten in den vergangenen Jahren
verandert haben. Langere Feuchteperioden, haufigere Wechsel zwischen Temperatur- und
Wetterextremen und extreme Temperaturschwankungen sowie erhdhte
Niederschlagsintensitat beanspruchen im Rahmen der Langzeitnutzung die Lichtzeichenanlage
(insbesondere Gehause und Dichtungen) mehr als dies in friiheren Jahren der Fall war.

Auch wenn wir trotz eingehender und kritischer Prifung keinerlei Gefahren fir Leib und Leben
erkennen konnen, mochten wir dennoch den neuen Erkenntnissen aus dem Feld Rechnung
tragen. Um ahnlichen Vorfallen vorzubeugen, empfehlen wir, im Rahmen der jahrlichen Wartung
kinftig eine verstarkte Sichtprifung der Ampeltaster vorzunehmen. Sollte dabei eine
Verschmutzung oder eine duBere Beschadigung erkennbar sein, wird ein Deckelaustausch oder
ein Austausch des betroffenen Ampeltasters empfohlen.

Bei Ampeltastern, die mit 230 V AC betrieben werden, empfehlen wir zusatzlich, im Rahmen der
wiederkehrenden Prifung kinftig in angemessenen, vom Betreiber im Rahmen der
Gefahrdungsbeurteilung festzulegenden Intervallen, spatestens jedoch alle 60 Monate, das
Gehauseinnere auf Verschmutzungen oder Korrosionsmerkmale zu Gberprufen. Diese Prifung
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umfasst das Offnen des Tastergehduses sowie eine Sichtpriifung des Gehauseinneren. Vor dem

Offnen des Gehduses ist das Betriebsmittel in einen sicheren Zustand zu versetzen und

spannungsfrei zu schalten. Die Sichtprifung dient insbesondere der Feststellung duBerlich nicht

erkennbarer Verschmutzungen. Dabei ist zu prifen, ob auf Gehduseinnenflachen ein

geschlossener Schmutzfilm oder eine Korrosion oder Korrosionsspuren an Leiterkarten oder

Anschlussstellen erkennbar sind. Sofern entsprechende Verschmutzungen oder

Korrosionsmerkmale festgestellt werden, ist die betreffende Baugruppe auszutauschen. Diese

Beurteilung ist zur fortlaufenden Sicherstellung der Einhaltung der Anforderungen an Kriech-

und Luftstrecken nach DIN EN |IEC 60664-1 sowie der SchutzmaBnahme ,doppelte oder
verstarkte Isolierung” nach DIN EN 61140 / DIN VDE 0100-410 vorzunehmen.

Die konkrete aktualisierte Wartungsempfehlung stellen wir Ihnen in Anlage 2 zur Verfligung.

Bitte beachten Sie insoweit Folgendes: Aufgrund der schlussendlich auf Umwelteinflissen
beruhenden hdheren Sicherheitsanforderungen entsteht ein erhohter Wartungsaufwand fir
Taster, die mit 230 V betrieben werden, im Vergleich zu Tastern, die mit Kleinspannung betrieben
werden. Dies ist dadurch begriindet, dass in das Tastergehause Netzspannung eingebracht wird
und die langfristige Wirksamkeit der SchutzmaBnahme Schutzklasse Il im Betrieb
aufrechterhalten werden muss. Dies ist im Instandhaltungsplan der Anlage zu bericksichtigen.

Um jedes verbleibende technische Risiko fiir die Zukunft auszuschlieBen, empfehlen wir, die
Betriebsspannung des Stromkreises der Sensoranforderung - soweit technisch moglich auf eine
Kleinspannungsversorgung (zum Beispiel 40 V) zu reduzieren. Damit ist jegliches Risiko auch
unter ungunstigsten und nicht vermeidbaren Bedingungen ausgeschlossen.

Wir stehen fir Rickfragen gern zur Verfligung und bitten Sie, diese Information an Ihre Kunden
weiterzuleiten.
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Anlage 1- EU-Konformitatserklarung Taster

Anlage 2 - Textbaustein Kapitel ,Wartung Taster”
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